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Allgemeine Geschidftsbedingungen (AGB)

zwischen Kaupisch Parcel Service und dem Kunden (Kunde oder Versender genannt)

Frachtfihrer genannt, der Dienstleister durch den der Versand stattfindet (z.B. DPD Deutschland, General
Logistic Systems, United Parcel Service).

1. Geltungsbereich

1.1 Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen haben Gultigkeit bei allen Tatigkeiten von Kaupisch Parcel
Service.

1.2 Gultigkeit haben aufserdem die Vorschriften des HGB (Handelsgesetzbuch) und die AGB der
Frachtflhrer.

2. Nutzung

Im Privatkundenportal von Kaupisch Parcel Service (https://kps-germany.com/frankierung) kann der
Versender mit sowie ohne Registrierung Versandscheine erstellen, und nach Vereinbarung abholen
lassen oder kostenfrei in einen Paket Shop einliefern. Fir die Abholung wird keine Garantie
ubernommen.

2.2 Versandscheine werden dem Kunden nach erfolgreicher Zahlung per E-Mail und im Portal
bereitgestellt. Eine automatische Bestellbestatigung wird zugesandt. Die Rechnung wird dem Kunden
nach spatestens nach 14 Werktagen per E-Mail zugesandt.

2.3 Widerruf
Sofern es sich um einen Verbraucher gem. § 13 BGB handelt, steht dem Versender ein Widerrufsrecht zu.

2.4 Der Vertrag kann ohne Angaben in Textform (Mail, Fax o. Postalisch) widerrufen werden. Die Frist
beginnt nach Vertragsabschluss. Jedoch nicht vor Erfullung der Informationspflichten gemalfs Artikel 246
§ 2in Verbindung mit§ 1Abs.1und 2 EGBGB und nicht vor Erfillung der Pflichten gemafs § 312e Abs. 1
Satz 1BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.

3. Leistung

3.1Kaupisch Parcel Service vermittelt und verkauft Losungen fur den Transport, die von den angebotenen
Frachtfihrern ausgefihrt werden.

3.2 Eine Zustellung erfolgt i.d.R. innerhalb von 24-48 Stunden (montags-freitags). Es wird weder
zugesichert, noch garantiert.

3.3 Es wird maximal 1 Zustellversuch unternommen.
3.4 Eine Zustellung an Packstation oder Postfach-Adressen ist ausgeschlossen.

3.5 Der Versender erklart sich einverstanden das Pakete, die nach einem Zustellversuch nicht zugestellt
werden konnten bei einem Nachbarn, einem sicheren Ablageort oder in einem Paket Shop hinterlegt
werden.


https://kps-germany.com/frankierung

k p s [
KAUPISCH PARCEL SERVICE

3.6 Sofern der Empfanger eine Abstellgenehmigung hat, gilt das Paket auch als zugestellt, wenn es dort
hinterlegt wurde.

4. Ausgeschlossen vom Transport

Angesichts der unter Ziffer 3 (insbesondere Ziffer 3.1) dargestellten Ablaufe sind nachfolgend aufgefiihrte
Guter und Pakete aufgrund ihres Wertes oder ihrer Beschaffenheit von der Beforderung ausgeschlossen:

4.1

Pakete, deren Wert € 5.000, - Uberschreitet,
unzureichend verpackte Guter,

Guter, diein irgendeiner Weise einer besonders sorgsamen Behandlung bedurfen (weil sie z.B.
besonders zerbrechlich sind oder nur stehend oder nur auf einer Seite liegend transportiert werden
durfen),

verderbliche und temperaturgefiihrte Giter, sterbliche Uberreste, lebende Tiere,

besonders wertvolle Giter (z.B. Geld, Edelmetalle und -steine, echter Schmuck und echte Perlen,
Kunst- und Sammlergegenstande, Antiquitaten),

Glter, die zwar selbst nur einen geringen Wert besitzen, durch deren Verlust oder Beschadigung
aber hohe Folgeschaden entstehen kénnen (z.B. Datentrager mit sensiblen Informationen),

+ Telefonkarten und Prepaid-Karten, z.B. fiir Mobiltelefone,
« geldwerte Dokumente (z.B. Wertpapiere, Wechsel, Sparbicher),
Schusswaffen und wesentliche Waffenteile im Sinne des § 1 Waffengesetz sowie Munition,
gefahrliche Guter der in Ziffer 8 nicht genannten Klassen im innerdeutschen Verkehr und Abfalle
i.S.d. KrW-/AbfG,
Pakete, deren Beforderung oder Lagerung gegen geltendes Recht verstof3t,
Pakete mit der Frankatur "unfrei”.

4.2 Aulserdem sind Pakete von der Beforderung ausgeschlossen, deren Gewicht mehr als 31,5 kg betragt
oder deren Gurt Mald mehr als 3 Meter, deren Lange mehr als 120cm, deren Hohe mehr als 60cm oder
deren Breite mehr als 60cm misst. Bei Uberschreiten dieser Angaben werden dem Kunden nachtréglich
Gebuhren in Rechnung gestellt.

4.3 Der Versender verpflichtet sich zur Einhaltung. Wird eine Sendung mit Gltern s. Ziffer 4.1. ibergeben,
so haftet der Versender allein flr Schaden, Verluste und Kaupisch Parcel Service oder den Frachtfihrern
entstandene Schaden.

5. Pflichten des Versenders

5.1 Der Versender ist verpflichtet das Paket mit dem bereitgestellten Versandschein zu versehen. Fehler
beim Ausfiillen gehen zu Lasten des Versenders. Eine Paketnummer, darf nur einmal verwendet werden.
Alte Aufschriften auf dem Paket wie z.B. Barcodes mussen entfernt werden.

5.2 Der Versender ist verpflichtet das Paket mit dem bereitgestellten Versandschein zu versehen. Fehler
beim Ausfiillen gehen zu Lasten des Versenders. Eine Paketnummer, darf nur einmal verwendet werden.
Alte Aufschriften auf dem Paket wie z.B. Barcodes mussen entfernt werden. 5.2. Kommt der Versender
seinen Verpflichtungen aus Ziffer 5.1 nicht nach, kann Kaupisch Parcel Service oder der Frachtflhrer nach
Ermessen das Paket ausladen, einlagern, sichern oderzurtickbeférdern, ohne gegentiber dem Versender
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deshalb schadensersatzpflichtig zu werden und von dem Versender Ersatz der erforderlichen
Aufwendungen wegen dieser Malsnahmen verlangen.

5.3 Der Versender ist dafiir verantwortlich, die versendeten Giter den zu erwartenden
Transportbelastungen entsprechend mit einer beanspruchungsgerechten und auf das zu verschickende
Gut abgestimmten Innen- und AufSenverpackung zu versehen. Das Gut bzw. Die Ware ist so zu
verpacken, dass es vor Verlust und Beschadigung geschitzt wird und die Beférderung durchfihrenden
Personen und anderen transportierten Paketen kein Schaden entstehen kann. Die Verpackung muss
insbesondere gewabhrleisten, dass ein Zugriff auf den Paketinhalt nicht moglich ist, ohne eindeutige
Spuren an der Aufsenverpackung zu hinterlassen. Siehe Leitfaden.

6. Transportentgelte und Erstattung

6.1Es gelten die jeweils zwischen Kaupisch Parcel Service und dem Versender vereinbarten Preise und
Zuschlage. Retouren, um Umverfligungen und die Beférderung von nicht automatisch sortierfahigem
Gut, dessen Beforderung einer gesonderten Vereinbarung bedarf, werden dem Versender nach der
jeweils gultigen Preistabelle berechnet. Fir das Stornieren von Auftragen kann Kaupisch Parcel Service
dem Versender Stornierungsgebuhren in Rechnung stellen.

6.2 Rechnungen von Kaupisch Parcel Service sind sofort und ohne Abzlige zur Zahlung fallig, spatestens
innerhalb von 10 Tagen. Dem Versender ist insbesondere die Aufrechnung mit Gegenforderungen

untersagt, es sei denn, dass diese unbestritten sind oder rechtskraftig festgestellt wurden. Rechnungen
von Kaupisch Parcel Service gelten nach Ablauf von drei Monaten ab Rechnungszugang als genehmigt.

6.3 Der Versender tragt die Verantwortung fur die richtigen Angaben auf dem Versandschein (Adressen,
Gewicht, Paketgrolse, Sperrgut.)

Werden die Daten vom Kunden falsch tibergeben, kann Kaupisch Parcel Service nachtraglich die Preise
nachberechnen. Fur die Bearbeitung wird eine Pauschale in Hohe von 25,00 € (inkl. MwSt.) erhoben.

7. Haftung

7.1Kaupisch Parcel Service haftet fiir den Schaden, der durch Verlust entsteht, wahrend sich das Paketin
der Gegenwart seines Dienstleisters befindet, gem. 8§ 429, 431 HGB bis zu einem Betrag von 8,33€.
Allerdings haftet Kaupisch Parcel Service nicht fir Folgeschaden und Folgekosten wie z.B.rein
wirtschaftliche Verluste, Gewinneinbuf3en, entgangenen Gewinn oder Umsatzverluste, Aufwendungen
von Ersatzvornahmen entstehen. Die Haftung flr Verspatungsschdden ist bei innerdeutschen
Beforderungen auf das Dreifache der Fracht und bei grenzliberschreitenden Transporten auf die Fracht,
die fir das betreffende Paket berechnet worden ist, jedoch auf maximal € 520,- pro Paket begrenzt.

8.Versicherung

8.1Inden Fallen, in denen der Versender keine Transportversicherung abgeschlossen hat, greift die
Versicherung Uber den versendeten Frachtfihrer Uber die Haftungsgrenze nach Ziffer 7.1 Satz 1 und Ziffer
7.2 hinaus den Wert des versendeten Gutes, in der Hohe begrenzt auf

den Einkaufpreis bzw.
bei gebrauchten Gutern den Zeitwert bzw.
bei aus Anlass einer Versteigerung versendeten Gutern den Versteigerungspreis,

Ein zwischen dem Versicherer des Versenders und dem Versender vereinbarter Selbstbehalt begriindet
nur dann einen Verzicht auf die Haftungsbegrenzung nach Ziffer 7.1 Satz, wenn dies ausdrtcklich
schriftlich vereinbart wird.
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8.2 Handelt es sich bei dem Versender um einen Verbraucher im Sinne des Burgerlichen Gesetzbuches,
soist die Abtretung oder Verpfandung von Anspriichen durch den Versender ohne Einwilligung von
Kaupisch Parcel Service ausgeschlossen.

8.3 Fir einen Schadensersatz gegeniiber dem Frachtfihrer fir die in der Sendung enthaltenen Ware wird
eine originale Einkaufsrechnung bendtigt.

9. Ausschluss weiterer Anspriiche des Versenders

Die Geltendmachung von Anspriichen durch den Versender gegenlber Kaupisch Parcel Service in Form
der Weiterbelastung von Buf3geldern, welche der Versender gegenuber Dritten zu leisten verpflichtet ist,
ist ausgeschlossen.

10. Vertragspartner

Joel Kaupisch, Kaupisch Parcel Service, Kalkmuhlenstral3e 10, 21682 Stade

1. Verjahrung / Rechnungsgenehmigung
1.1 Alle Anspriche gegenlber Kaupisch Parcel Service verfallen nach einem Jahr.

11.2 Die Verjahrung beginnt mit Ablauf des Tages, an dem das Paket zugestellt wurde, oder, falls das
Paket nicht zugestellt wurde, mit Ablauf des Tages, an dem die Zustellung hatte erfolgen mussen.

11.3 Rechnungen von Kaupisch Parcel Service gegenuber Unternehmern gem. § 14 BGB gelten nacheinem
Zeitraum von 3 Monaten als genehmigt und kénnen nicht mehr gertigt werden.
12.Schriftform

Nebenabreden und abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.

13.Teilwirksamkeit / Gerichtsstand

13.1Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, wird hierdurch
der Bestand der tUbrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine
solche zu ersetzen, die ihrem wirtschaftlichen Sinn méglichst nahekommt.

13.2 Soweit gesetzlich zuldssig, ist ausschliellicher Gerichtsstand fur die Rechtsstreitigkeiten mit
Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermdgen
Stade.



